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REGULAMIN SZKOLEN

1. Niniejszy regulamin okresla zasady iwarunki uczestnictwa w szkoleniach organizowanych przez
firme PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia.

2. Firma PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia z siedzibg w Mikotowie przy ul. Wyzwolenia 27
wpisana jest do ewidencji dziatalnosci gospodarczej pod numerem 15/04, NIP: 954-18-92-291

3. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:
Regulamin — oznacza niniejszy dokument wraz z wszystkimi zatgcznikami do niego.

Firma szkoleniowa - przedsiebiorca lub organizacja, prowadzaca zarejestrowang dziatalnos¢
w obszarze edukaciji.

Faktura proforma - dokument, przekazywany  w postaci elektronicznej, obrazujgcy wartosc
umodwionych ptatnosci.

Faktura VAT - dokument przekazywany pocztg stanowigcy potwierdzenie wykonania ustugi oraz
optacenia naleznosci.

Cena szkolenia - cena, ktdra stanowi wartosé, bedacg sumag optat uczestnika szkolenia.

Szkolenia zamkniete, (zwane tez ,szytymi na miare” lub "in company") to szkolenia, ktére firma
szkoleniowa przygotowuje zgodnie z indywidualnymi potrzebami firmy zlecajgcej.

Szkolenia otwarte to propozycja skierowana do osdéb, dla ktérych oprécz wiedzy merytorycznej -
rownie wazna jest wymiana doswiadczen z pracownikami z innych firm.

Coaching — metoda indywidualnej pracy coacha z Klientem wspierajgca Klienta w rozwigzywaniu
problemdw, podnoszeniu skutecznosci i efektywnosci indywidualnej i zespotowej.

Zamawiajacy — osoba fizyczna bedaca konsumentem w rozumieniu art. 22 * ) Kodeksu cywilnego,
osoba fizyczna bedaca przedsiebiorcg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra zdecydowata
zgtosic¢ osobe/y delegowane do udziatu w szkoleniu.
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Uczestnik — osoba, ktérg Zamawiajgcy skierowat do udziatu w szkoleniu organizowanym przez
PRESTIGE Europejskiego Centrum Ksztatcenia.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Potwierdzenie — wiadomos¢ email, wystana do Kandydata na szkolenie otwarte, potwierdzajaca
wpisanie na liste uczestnikow szkolenia.

Rezygnacja ze szkolenia — przestanie mailowej lub pisemnej informacji przez Kandydata/Uczestnika na
szkolenie otwarte o wycofaniu Kandydata/uczestnika/kéw z udziatu w szkoleniu.

Zgtoszenie — wypetniony przez Uczestnika na szkolenie ,Formularz zgtoszenia uczestnictwa
w szkoleniu” dostepny na stronie szkolenia otwartego oraz zamknietego.

Umowa — dokument, na mocy ktérego PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia iZamawiajgcy
akceptujg warunki przedstawione w ofercie. Na tej podstawie PRESTIGE Europejskie Centrum
Ksztatcenia przeprowadza szkolenie i wystawia fakture.

CERTYFIKAT - zaswiadczenie ukonczenia kurséw iseminaridw zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Edukacji i Nauki zdnia 3 lutego 2006r. w sprawie uzyskiwania iuzupetniania przez osoby doroste
wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych (Dz.U.Nr31,p0z.216),
potwierdzajgcy zdobyte kompetencje i umiejetnosci.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.
22014 r.Nr121)

U.P.K. — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r.
Nr 827).

4. Oferta oraz terminy organizowanych szkolen dostepne sg na stronie internetowej www.eck-
prestige.pl zaktadka TERMINARZ SZKOLEN. Lista szkoleri otwartych jest zmienna. Lista aktualnie dostepnych
szkolen, wraz z terminami oraz trenerami prowadzgcymi przedstawiona jest na stronie internetowej www.eck-
prestige.pl

5. Zapisy na szkolenia sg przyjmowane za posrednictwem strony www.eck-prestige.pl lub po przestaniu
na adresy e-mailowe podane na stronie www.eck-prestige.pl, dla przyktadu: szkolenia@eck-prestige.pl,

office@eck-prestige.pl, marketing@eck-prestige.pl skanu wypetnionego i podpisanego formularza zapisu

na szkolenie.
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6. Firma PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia zobowigzuje sie przeprowadzié na rzecz
Zamawiajgcego szkolenie w zakresie okreslonym w formularzu zamoéwienia, dostarczajagc wiedze
i umiejetnosci w oparciu o potrzeby rynku polskiego iogdlnoswiatowe trendy biznesowe
oraz zmiany prawne jakie nastgpity wwyniku przystgpienia Polski do Unii Europejskiej.

7. Zawarta na stronie internetowej lista szkolen nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego, lecz stanowi informacje o zakresie prowadzonych szkolen.
Firma PRESTIGE ECK zastrzega sobie prawo do zmiany listy dostepnych szkolen w kazdym czasie.

8. Szkolenia odbywajg sie w miejscu i czasie wskazanym przez organizatora na stronie internetowej
www.eck-prestige.pl

9. Podstawag udziatu Uczestnika wszkoleniu jest terminowe uregulowanie ptatnosci,
o ktérych mowa w formularzu zaméwienia. Przestanie formularza zgtoszeniowego tgczy sie
z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu Uczestnictwa. Odmowa podania danych osobowych oraz
brak zgody na ich przetwarzanie sg réwnoznaczne z brakiem mozliwosci uczestnictwa w szkoleniu.

10. Ceny szkolen obejmujg: koszt szkolenia, komplet materiatéw szkoleniowych, certyfikat, koszt
positkow (przerwy na kawe, lunch) koszty zakwaterowania w zaleznosci od oferty zamieszczonej na
www.eck-prestige.pl

11. Ceny szkolen podane sg w ztotych polskich.

12. Zamawiajacy zobowigzuje sie dokonac ptatnosci przelewem na konto firmy podane przy zgtoszeniu
sie na szkolenie. Zamawiajgcy ma prawo do rabatow okreslonych na stronie www.eck-prestige.pl

13. Zamawiajacy bedacy konsumentem, zgodnie z art. 27 u.p.k. w terminie 14 dni od zawarcia umowy
ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy, zgodnie z ponizszym wzorcem:

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia
ul. Wyzwolenia 27, 43-190 Mikotdow

L niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy / oferty
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14. W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg a konsument jest zwolniony
z wszelkich zobowigzan. To, co strony swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba, ze
zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

15. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w odniesieniu do umowy o swiadczenie ustugi, jezeli
ustuga zostata w petni wykonana za wyrazng zgodg konsumenta.

16. Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz. U. 133 z dnia 29
pazdziernika 1997 roku poz. 833.), PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia nie przekazuje, nie
sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych uczestnikéw szkolen i wskazanym przez nich
podczas wypetniania anonimowej ankiety podsumowujgcej szkolenie innym osobom lub instytucjom.
Dane osobowe podane przez Zamawiajgcego traktowane sg jako informacje w najwyzszym stopniu
poufne i stuzg wytacznie do celéw komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym a Firma.

17. Prezentacje i materiaty uzywane podczas szkolen stanowig wtasnos¢ intelektualng treneréow
PRESTIGE Europejskie Centrum Ksztatcenia i sg chronione prawami autorskimi. Wykorzystywanie ich do
uzytku publicznego i publikowania w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody Firmy.

18. Regulamin obowigzuje od dnia 25.12.2014 .
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